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JAKARTA - PT Prudential Life
Assurance (Prudential Indonesia)
menyambut baik penyempurnaan
dari pengaturan produk asuransi yang
dikaitkan dengan investasi (PAYDI)
atau unit link. Perseroan siap mengim-
plementasikan aturan tersebut.

President Director of Pruden-
tial Indonesia Michellina Laksmi
Triwardhany menyampaikan bahwa
penyempurnaan aturan PAYDI me-
mang dibutuhkan. Utamanya agar
dapat menyesuaikan dengan berbagai
perkembangan baru yang bermuncu-
lan mulai dari kebutuhan masyarakat,
teknologi, hingga industri. “Pruden-
tial Indonesia juga telah melakukan
langkah-langkah persiapan yang
diperlukan agar peraturan PAYDI
tersebut dapat segera diimplemen-
tasikan setelah peraturan efektif
berlaku,” jelas Michellina melalui
keterangannya, Kamis (24/3).

Dia menjelaskan, Prudential Indo-
nesia berharap dengan adanya peny-
empurnaan terhadap aturan PAYDI
dapat mendorong pertumbuhan
industri asuransi jiwa di Indonesia.

Hal itu sekaligus bisa membuat se-
makin banyak masyarakat Indonesia
terlindungi asuransi jiwa.
“Hal ini sejalan dengan aspirasi
Prudential Indonesia untuk mewu-
judkan masyarakat yang lebih sehat,
lebih sejahtera sehingga mereka bisa
mendapatkan yang terbaik dalam
kehidupan mereka,” jelas Michellina.

Dia menuturkan, sebagai pemimpin
pasar industri asuransi jiwa di Indone-
sia yang telah melindungi masyarakat
selama lebih dari 26 tahun, Prudential
Indonesia selalu menjalankan bisnis
dengan penuh integritas sesuai dengan
tata kelola perusahaan yang baik. Hal
ini dilakukan oleh perusahaan sesuai
dengan peraturan dan perundang-un-
dangan yang berlaku, khususnya Pera-
turan Otoritas Jasa Keuangan. “Dengan
begitu, Prudential Indonesia senantiasa
mampu mewujudkan perlindungan
bagi lebih dari 2,5 juta tertanggung
melalui pembayaran klaim dan manfaat
sebesar Rp 16,6 triliun sepanjang 2021,”
jelas Michellina.

Pada Rabu (23/3), OJK mengu-
mumkan penerbitan aturan terbaru

mengenai PAYDI atau unit link. Keten-
tuan bagi perusahaan asuransi, baik
asuransi jiwa, asuransi umum, termas-
uk unit usaha syariah itu mulai berlaku
sejak 14 Maret 2022 dalam bentuk
Surat Edaran OJK (SEOJK) Nomor
5/SEOJK.05/2022 tentang PAYDL
SEOJK PAYDI mendorong perbaikan
pada tiga aspek utama yaitu praktik
pemasaran, transparansi informasi,
dan tata kelola aset PAYDI. Perbaikan
praktik pemasaran dan transparansi in-
formasi diharapkan dapat memastikan
bahwa pemegang polis PAYDI benar-
benar telah memahami produk yang
dibeli, termasuk mengenai manfaat
asuransi, biaya-biaya, dan risiko yang
ditanggung oleh pemegang polis.
Adapun dalam hal perbaikan tata
kelola aset PAYDI, ditujukan agar
aset PAYDI dikelola dengan lebih
hati-hati sebagai bentuk pertang-
gungjawaban perusahaan terhadap
pengelolaan aset PAYDI. Dengan
demikian, sengketa dan permasalah-
an dalam pengelolaan PAYDI yang
terjadi selama ini diharapkan tidak
terulang pada masa mendatang.

Perlu Adaptasi Aturan

Dihubungi Investor Daily, Direktur
Eksekutif Asosiasi Asuransi Jiwa Indo-
nesia (AAJD) Togar Pasaribu menya-
takan, tidak ada kejutan atas terbitnya
aturan baru ini. Karena diskusi antara
AAJI dan OJK berlangsung sejak aturan
masih dalam bentuk draf. “Memang
yang perlu dipahami mungkin akan
terjadi perlambatan dari bisnis produk
unit link. Karena perusahaan asuransi
ini perlu menyesuaikan diri dengan
regulasi terbaru. Ini yang harus diper-
hatikan, tapi tidak masalah, cuma butuh
menyesuaikan waktu untuk menyesuai-
kan diri. Agen juga perlu sosialisasi dan
divisi investasi juga harus terbuka me-
nanggapi regulasi terbaru. Ini sifatnya
hanya temporer,” jelas Togar.

Dia mengatakan, wnif link terakhir
diatur pada kisaran tahun 2006 oleh
Bapepam LK dan memang sudah
seharusnya diperbarui. “Ya seharus-
nya sekarang sudah berubah, diatur
lebih ketat dan sebagainya, itu tidak
masalah. Lagipula aturan terbaru ini
lebih menitik beratkan pada perlin-
dungan konsumen,” kata Togar. (pri)
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Bank Neo (BBYB) Pasarkan Produk Bancassurance
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tona Clavia

JAKARTA, investor.id- PT Bank Neo Commerce Tok (BBYB) atu BNC
perusahaan perbankan berbasis digital pada Rabu (23/03/2022) melakukan
peresmian kerjasama dengan Prudential Life Assurance (Prudential Indonesia).
Peresmian kemitraan ini ditandai dengan pemasaran produk bancassurance
PRUHospital Protection Optima, sebuah produk asuransi kesehatan tradisional
yang memberikan manfaat santunan harian rawat inap, perindungan jiwa dan
manfaat pengembakian premi di akhir masa pertanggungan poii.

PRUHospital Protection Optima akan tersedia bagi nasabah Bank Neo
Commerce di seluruh Indonesia dan menghadirkan beragam perlindungan, salah
satunya dalam bentuk santunan harian rawat inap untuk membantu nasabah
yang harus kehilangan pendapatan karena ketidakmampuan untuk bekerja
selama rawat inap. Selain itu, PRUHospital Protection Optima juga memberikan
manfaat pengembalian premi di akhir masa polis hingga maksimal 110% dari
total premi yang telah dibayarkan serta memberikan manfaat meninggal dunia
karena kecelakaan berupa tambahan 110% dari total premi yang telah
dibayarkan

Baca juga: Sempat Ditunda, Bank Neo (BBYB) Terb

Selain beragam manfaat perfindungan, nasabah juga dapat melakukan proses
pemantauan pembayaran kiaim untuk empat pilihan mantaat santunan harian

melalui aplikasi digital (Pulse) yang merupakan apikasi digital ik Prudential
Indonesia

"Kemitraan dengan Prudential indonesia merupakan bentuk komitmen kami
kepada nasabah untuk memberikan layanan one stop financial service serta
layanan perbankan digital secara end-fo-end. Kerjasama BNC dan Prudential
Indonesia ini dinarapkan dapat menjangkau dan memberikan manfaat besar bagi
nasabah dan memberikan pilihan bagi nasabah yang memeriukan proteksi
kesehatan. Dengan terjalinnya keriasama dengan Prudential ini merupakan
kerjasama pertama BNC dengan perusahaan asuransi di Indonesia,” kata
Direktur Utama Bank Neo Commerce Tjandra Gunawan dalam keterangannya.
Kamis (24/0372022).

Global Medical Trends Survey 2021 menunjukkan biaya kesehatan di Indonesia
diperkirakan meningkat 12% di 2021. Hal ini merupakan salah satu dampak
akibat pandemi COVID-19, serta penurunan biaya tunjangan perawatan
kesehatan yang disponsori oleh pemberi kerja

-iagi, Akuiaku Tambah Saham di Bank Neo

Baca juga:

President Director of Prudential indonesia Michellina Laksmi Triwardhany
mengatakan, pandemi telah memberikan dampak yang huar biasa bagi sektor
kesehatan di seluruh dunia, termasuk Indonesia. Dengan semakin tinggi risiko
muncuinya penyakit-penyakit tidak menular serta meningkatnya biaya rumah
sakit, semakin penting masyarakat menyadari pentingnya perindungan
kesehatan dan finansial jangka panjang. khususnya untuk mengantisipasi hal-hal
yang tidak diinginkan & masa mendatang

Nasabah BNC juga dipermudah dengan PRUFast, di mana nasabah bersama
dengan financial service consutant (FSC) dapat mengisi apiikasi pengajuan
asuransi jwa secara oniine setelah menerima informasi produk PRUHospital
Protection Optima

Editor - Lona Olavia (olavia lona@gmail com)
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Pemegang Polis Unitlink Memanfaatkan LAPS

REPUBLIKA.CO.ID, JAKARTA -- Ketua Lembaga Alternatif Penyelesalan Sengketa Sektor
Jasa Keuangan (LAPS SJK) Himawan Subiantoro mengatakan bahwa sejumiah
pemegang polis asuransi unitlink telah sepakat untuk menggunakan jalur LAPS SJK
untuk menyelesalkan gugatan terkait polis unitlink mereka di tiga perusahaan asuransi
tersebut.

Pemanfaatan LAPS SJK ini diyakini para pemegang polis dapat memberikan solusi yang
lebih fair dan obyektif, kata Himawan.

Mekanisme penyelesalan sengketa melalui forum arbitrase LAPS SJK dilakukan setelah
sengketa konsumen dengan pelaku usaha jasa keuangan gagal diselesalkan secara
billateral atau internal dispute resolution.

Sebelumnya, ketiga perusahaan asuransi telah mencapal kesepakatan dengan sejumiah
pemegang polis dimana sebagian pemegang polis juga telah menerima pengembalian
premi yang diselesalkan secara bilateral melalui proses internal dispute resolution.

0OJK juga sudah meminta kepada para pemegang polis unitlink yang hingga kini belum
mencapal kesepakatan untuk melanjutkan kasusnya melalui forum arbitrase LAPS SJK.

Penyelesalan masalah pemegang polis dan perusahaan asuransi yang terikat perjanjian
keperdataan tentu hanya para pihak yang bisa menyelesaikan, termasuk menempuh cara
arbitrase di luar pengadilan melalul LAPS SJK ini, kata Juru Bicara OJK Sekar Putih.

0OJK sudah memanggil tiga dirut pers asuransi terkait untuk meminta berbagal upaya
menyelesalkan masalah dengan nasabahnya dan segera melaporkan sebelum tindakan
tegas pengawasan yang akan ditempuh OJK
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Kenalkan Produk Baru

MEDAN, TRIBUN - Masa pan-
demi Covid-19, asuransi men-
Jjadi hal utama yang mungkin
harus dipersiapkan masya-
rakat untuk hal-hal yang tak
terduga terutama dalam ke-
sehatan. Untuk itu, berba-
gat produk asuransi dari agen
terus diupgrade agar masya-
rakat percaya akan asuransi
tersebut.

Misalnya saja AsuransiJiwa
Great Eastern Life Indonesia
melakukan peluncuran pro-
duk baru benama Jiwa Great
Wealth Asurance.

Menurut Nina Ong, Direk-
tur Bancassurance Great Eas-
tern Life Indonesia, produk
ini dibuat untuk menjawab
kebutuhan masyarakat Indo-
nesta akan perlindungan jiwa
serta perencanaan warisan
keluarga.

“Untuk memperluas akses
terhadap kebutuhan nasabah
akan perlindungan asuransi,
Great Eastern Life Indonesia
memutuskan bekerjasama
dengan bank swasta terbesar
di Kota Medan, Bank Mestika,
dalam memasarkan produk-
produk Great Eastern Life,”
ucapnya.

Diharapkan Nina, melalui
kerjasama ini, Great Eastern
Life Indonesia dapat membe-
rikan perlindungan secara fi-
nansial akibat terjadinya ber-
bagat risiko dalam kehidupan
masyarakat.

“Khususnya kepada nasa-
bah Bank Mestika, serta me-
mastikan berbagal harapan

TRIBUN MEDAN/ANISA

PELUNCURAN - Great Eastern Life Indonesia mengumumkan
kerjasama strategis dengan Bank Mestika guna memperluas pema-
saran dan pertumbuhan bisnis. Kerjasama ini ditandai dengan
peluncuran produk Great Wealth Assurance.

dan mimpi besar dari setiap
keluarga Indonesia dapat te-
rus terwujud.” ucaj dalam
webinar online peluncuran
produk asuransi jiwa Gre-
at Wealth Assurance, Rabu

usia 50 tahun, serta persiap-
an untuk memberikan wa-
risan berharga bagl keluarga
dengan Uang Pertanggungan
sampal dengan 40x dari pre-
mi tunggal yang dibayarkan

(23/3). dimana perlindungan yang
Nina juga P [P akan besar

keuntungan dan keunggulan fika nasabah memiliki produk

dari produk baru tersebut di-  ind sejak dini.

antaranya cukup 1x pemba-  Terpisah, Presiden Direk-

yaran premi, nasabah akan tur PT Bank Mestika Dharma

mendapatkan perlindungan Tbk, Achmad S Kartasasmita

sampal usia 99 tahun.

Selain itu, jaminan pengem-
balian premi 100 persen di
usia 65 tahun, jika nasabah
memiliki produk ini sebelum
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. PERKEBUNAN DI TINGKAT PROVINSI

| SATUAN | HARGA(RP) |

.m
(o]
g3

%:'
gg
§

15 | ot Kering.

16.
17.  Teh
18.

25000
61.000-
8.500,-
17500~
35500,
290.000-

73000~
15.000-

BBEEEE &8 88 & BEBBE BF &8 &8 28BS

NB. Sumber Dinas Perkebunan Provinsi Sumatera Utara.
Harga Pasar Minggu Ke IV Tgl 23 Maret 2022

berharap agar kerjasama int
dapat lebith mempermudah
nasabahnya
“Kerjasama dengan Great
Eastern Life Indonesia me-
rupakan bentuk penambah-
an layanan jasa perbankan
yang diberikan kepada nasa-
bah ataupun calon nasabah
Bank Mestika. Sebagal par-
tner distribusi, produk baru
inl menyemarakkan etalase
bancassurance kami, dengan
memberikan pilthan beragam
produk asuransi yang dapat
dipilih sesual dengan kebu-
tuhan,” ucapnya.
Dikatakannya, Great We-
alth Assurance menanda-
kan resminya jalinan Kerja-
sama antara Bank Mestika
dengan Great Eastern Life
Indonesta. “Diharapkan
melaluf kerjasama serta pe-
luncuran produk baru ini,
Great Eastern Life Indone-
sia bersama Bank Mestika
dapat membantu tercapat-
nya target inklusi keuangan
Indonesta yaitu sebesar 90
persen di tahun 2024 ser-
ta terus membantu masya-
rakat Indonesta,” katanya.
(cr5)
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Resmi Kolaborasi, Bank Neo Commerce dan Prudential

ia Rilis PRUHospil ion Optima

Kredit Foto: imamarul Safs

WE Online, Jak;
sama dengan Prudential Life Assurance (Prudential Indonesia) pada Rabu
(23/3/2022).

- PT Bank Neo Commerce Thk (BNC) resmi menjalin kerja

Peresmian kemitraan ini ditandal dengan pemasaran produk b

PRUHospital Protection Optima, sebuah produk asuransi keseh, adisional
yang memberikan manfaat santunan harian rawat inap, perlindungan iwa dan

manfaat pengembalian premi di skhir masa pertanggungan Polis.

Baca Juga: Berbagai Strateg yang Jadikan Bank Neo Commerce Pimpin Kategori
Bank Digital

voon 8

e P |

I

Tjandra Gunawan, Direktur Utama Bank Neo Commerce, menyatakan kerja sama
ini merupakan yang pertama kalinya bagi BNC untuk bermitrs dengsn

perusahaan ssuransi di Indonesia.

Kerja sama BNC dan Prudential [ndonesia ini diharapkan dapat menjangkau dan
memberikan manfaat besar bagi nasabah dan memberikan pilihan bagl nasabah
yang memerlukan proteksi kesehatan,” kata Tjandra dalam keterangan tertulis,
Kamis (24/3/2022).

PRUHospital Protection Optima akan tersedia bagi nasabah Bank Neo Commerce
di seluruh Indonesia dan menghadirkan beragam perlindungan, salsh satunys
dalam bentuk santunan harian rawat Inap untuk membantu nasabah yang harus
kehilangan pendapatan karena ketidakmampuan untuk bekerja selama rawat

inap.

Selain itu, PRUHospital Protection Optima Juga memberikan manfaat
pengembalian premi di akhir maza polis hingga maksimal 110%

ri total premi

yang telah dibayarkan serta memberikan manfaat meninggal dunia karena

kecelakaan berupa tambahan 110% dari total prem yang telah dibayarkan.

Selain beragam manfaat perlindungan, nasabah juga dapat melakukan proses

pemantauan pembayaran Kiaim untuk empat pilihan mas

antunan harian
melalul aplikasi digital (Pulse) yang merupakan aplikasi digital milik Prudential

Indonesis.

Micheilina Laksmi Triwardhany, President Director of Prudential Indonesi,
menambahkan, “Melalul kemitraan ini, kami berharsp semakin banyak

Indonesia yang memiliki akses dengan mudah untuk memperoleh

nfaat perlindungan sehingga mereka dapat hidup lebih sehat dan

sejahtera”

Nasabah BNC juga dipermudah dengan PRUFast, di mana nasabah bersama

dengan finan £ (FSC) dapat mengisi splikas pengajuan

asuransi jiwa se lah menerima informasi produk PRUHospital

Protection Optima.

Baca Juga: Prudential Indonesia Perluas Pengembangan Program Edukasi Cha

Ching

“Ke depannya, kami skan terus mengembangkan inovasi produk dan kemitraan

k terus memberikan pelayanan keuangan inklusif berbasis digital kepada

pars nasabsh. Kami berharap dapat semakin mengoptimalkan layanan digical
yang memberi kemudahan dan kenyamanan maksimal bagl pelanggan,” wiup
Tjandra.
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Generali Bayarkan Klaim Covid-12 Senilai Rp253 2021 hingga saat ini memang masih

PT Asuransl Jove Genersll Indonesla {Generall Indoness) menjadi tshun yang penub tanta-
membayarkan klaim lebih dari Rp1 triliun untuk lebih dari 202 ribu ngan dalam melawan COVID-19,
nassbah s panjang 2021, Klaim tersebut sudah mwencakup manfast Di saat-saat sepertl inilah, Generali
jiwa, keschatan, penvakit kritis, serta klaim terkait Covid-19. Sesuai terus sctia mendampingi nassbah
dats tren Klaim General, jurnlah kasus Kaim total meningkat seban- melewath masi-mass sulitnys dan
vak 21% dan nominal klaim meningkat 64% dari periode yang sama juga turut berbelasungkawa pada
di tahun sebelimnya. Sebanyak 25% dari total khim yang dibayar- keluargs nassbah yang harus ke-
kan adalah klasim terkait Covid-19 dengan jumiah hampir $.000 hilangan orang yang dicintai. “Kami
Kiaim sebesar Rp2 53 Miliar. berharap pandemiini skan semakin

CEQ Generali Indonesia Edy Tuhirman mengungkapkan, tahun memberikan kesadaran masyarakat
akan pentingnya protekst jiwa dan
kesehatan, dan disaat yang sama ini
juga memacy senmngat kand untuk
terus melindungi banyak orang”
tuturnya. [WI
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POTLIGHT

IFG LIFE TELAH ALIHKAN POLIS
RP20,87 T DARI JIWASRAYA

PT Asuransi Jiwa IFG (IF ‘G l II ) mene

menyelesaikan proses

L an kembali komitmennya untuk
sesuaidengan persyaratan

dan ketentuan vang tertera pld 15¢ U ap Pll]l\ OLEH: FAJAR WIDHIYANTO

TASURANSIIWAIFG{IFG LIFE) MENGUMUMEAN

realisasi penerimaan premd hingga Desember 2021

mencapai Rp24,13 miliar, sementara untuk kKaim
tahapan ke-0 polis Mantsp Plus C, Anuitss dan Utang
Klaim dari polis cks PT Asuransi Tnwasraya {Jiwasraya}
pembsyarannys telsh mencapal Rp976,13 miliar,

Saat ini total aset IFG Life mencapai Rp21,29 triliun,
termasuk aset yang telah dislihkan dari Jrwasrays sebesar
Rpl46 triliun, Dengan demikian, IFG Life memiliki Risk
Based Capital {RBC} sebesar 258%, jauh di atas ketentuan
(Moritas Jasa Keuangan (OJK) yaitu 120%, yang berarti
kesehatan IFG Life sebagal perusshasn ssuransi saat ini
terbilang sangat baik, Perusahaan juga melaporkan laba YT
dibulan Januari 2022 sebesar Rp24.79 millar (wnaudited).

IFG Life juga menegaskan kembali komitmennya untuk
menyekesaikan proses pengaliban polis nassbah eks Jiwasrays
sesuai dengan persyaratan dan ketentuan yang tertera pada setiap
pobs. Hingga akhir tahun 2021, sshanyak 155.2 16 polis telah dialihkan,
atau setara dengan Rp20,87 triliun, Angka ini adalah 63 dari
target liabilitas polis yang skan dlalihkan Sementars per Januar 2022,
pembayaran klaim yang telah dilakukan mencapai Rp4 12,09 miliar

“Pembaruan informesi inl kami sampaikan sebagal wujud
dari komitmen IFG Life untuk mengedepankan tata kelola yang
baik dan mengutamakan transparansi demi kepentingan nasabah
kami, juga masyarakat Indonesia pada wmumnya,” papar Farid
Azhar Nasution, Direktur Kevangan d.m Investasl IFG Life saat
paparan secara daring, Senin, (21

Berdssarkan surat Otoritss Jasa }ueuam;.m {OJK) Nomor
S-387/NB.2/2021, IFG Life telah mulsi menerima pengalihan
polis dari Tavasrays. Dalam prosesnya, polis yang dialihkan telsh
dilakukan due difigence untuk memastikan bahwa polis yang
dialihkan sesusl dengan ketentuan dan peraturan perundang-
undangan yang berlaku serta memitigasi segala risiko yang
berpotensi memengaruht kelayzkan finansial, operasional, dan

6:INVESTOR - Marst

FG,;;

usto

going concern kegiatan usaha IFG Life

Dikatskan Farid, program restrukturissst  ditawarkan kepads
seluruh nassbah untuk peayelarnatan polis, termasuk kepada nasabah
Saving Plan. Program restrukturisasi skan menangkss manfsat dai
asuransi, vang berarti tidak 100% bisa diselamatkan, narmin ini
menjadi opst terbaik yang muncul ketimbang likusdasi. Terdapat tigs
opsi pembayaran kkim bagi nasabah Saving Plan, vakni JS Mantap
PhusPlan A, Plan B, dan Plan C.

Opsi pembayaran ini  ditentukan oleh tim percepatan
restrukturisasi Jiwasrays yang sudah dilskuksn selama lebih
dari dua tahun Sementara itu, IFG Life memiliki peran untuk
menfalsnkan  program  sesusi dengan  ketentusn darl tim
restrukturisasi Jiwasraya dan kemudian melakukan pembayaran
Klaim sesual dengan sturan yang sudsh ditentukan.

i tahun 2022 ini, IFG Life masih akan terus melaksanakan proses
pengaliban polis “Target kamd di tahun 2022 ini untuk pengalihan
polis adalah sehesar Rp12,15 triliun, dan yang sudah terealisasi sehima
Januari 2022 adalah sebessy Rp724,1 mdliar” terang Farsd m

WEDIA NOLBINGE
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KONTAN

MERILIS - Nasabah mencari informasi mengenai produk unitlink dari asuransi di kantor Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) di
Jakarta. Setelah sekian lama ditunggu, Otoritas Jasa Keuangan (OJK) akhirnya merilis aturan baru terkait pengaturan produk unitlink.

Tingkatkan Aspek
erlindungan

Konsumen

NIK T
OJK Te
JAEARTA, TRIBUN - Se-
telah sekian lama ditung-
gu, Otoritas Jasa Keuangan
(OJK) akhirnya merilis atur-
an baru terkait pengaturan
produk unitlink. Adapun,
aturan tersebut berupa Su-
rat Edaran Otoritas Jasa
Keuangan Nomor 5/SE-
OJK.05/2022 tentang Pro-
duk Asuransi yang Dikait-
kan dengan Investast.
“Penerbitan ketentuan int
untuk meningkatkan aspek

itkan Aturai

yang masth rendah, semen-
tara unitlink merupakan
produk asuranst yang kom-

pemegang polis untuk kon-

firmasi ulang bahwa unit-

link yang dibeli telah sesuat
d:

pleks karena
kan unsur asuransi dan
investasl,” ujar Ris.

dengan per an

dtpahami dengan balk.
“Untuk mengantisipasi po-

di kemudi-

tu, p
tata kelola aset unitlink ditu-
Jukan agar aset dikelola de-
ngan lebth hati-hat sebagat
bentuk pertanggungjawaban
perusahaan terhadap pe-
ngelolaan aset. Harapannya,
sengketa dan

tenst
an hari, perusahaan harus

ink
melakukan evaluasi atas
kecukupan nilai tunai pe-
megang polis, terutama
dalam hal pemegang polis
akan menambah asuransi
tambahan (rider), mengam-
bil cutf premt, melakukan
penartkan nilai tunal, dan

proses
penjelasan produk dan wel-
coming call tersebut dalam
bentuk rekaman,” imbuhnya.

Selain itu, perusahaan

ser-
ta peningkatan tata kelola
dan manajemen ristko bagi
perusahaan asuransi, agar
pemasaran produk PAYDI
atau unit link ini tidak me-

dt

dalam unitlink
yang terjadi selama inf diha-
rapkan tidak terulang pada
masa mendatang,
Selanjutnya, dalam pro-
ses pemasaran, perusahaan

kemudian hart,” kata Kepa-
la Eksekutif Pengawas IKNB
OJK Riswinandi dalam kete-
rangan resmi, Rabu (23/3).

Adapun, SEOJK PAYDI
yang mengatur penyelengga-
raan PAYDI oleh perusahaan
asuransi dan perusahaan
asuransi syariah, termasuk
unit usaha syantah int mulat
berlaku sejak 14 Maret 2022.

Dalam SEOJK tersebut,
ada perbaikan pada tiga
aspek utama yaftu praktik
pemasaran, transparanst
informasi dan tata kelola
aset unitlink.

Pertama, transparansi
informast yang dimaksud
falah memastikan bahwa
pemegang polis unitlink be-
nar-benar telah memahami
produk yang dibelf, ter-
masuk mengenai manfaat
asuransi, blaya-biaya, dan
ristko yang ditanggung oleh
pemegang polis.

“Hal ini mempertimbang-
kan tingkat literasi asuransi

perlu penilaian
atas kebutuhan dan kemam-
puan pemegang polis, profil
ristko pemegang polis, serta
memastikan bahwa unitiink
yang dibeli telah sesuai de-
ngan hasl penilatan tersebut.

Tak berhenti di situ, peru-
sahaan juga harus melaku-
kan welcoming call kepada

Juga harus
informast kepada pemegang
polis secara berkala berupa
publikast nilal aset bersih
secara harian, penyampai-
an laporan nilat tunat yang
memuat mutast dan saldo
nilal tunai masing-masing
polis paling sedikit setiap
tiga bulan atau sesuat de-
ngan periode pembayaran
premi, dan penyampaian
laporan perkembangan ma-
sing-masing subdana yang
dikelola perusahaan paling
sedikit setfap tiga bulan.
“Perusahaan juga harus

besaran uang
pertanggungan.” Jelas Ris.

Selain ketiga area uta-
ma perbaikan tersebut,
penyempurnaan aturan
unitlink juga mengatur me-
ngenal spesifikasi produk
untuk mengurangt poten-
st sengketa terkait dengan
spesifikasi produk, antara
lain mengenai cuti premi,
waiting period, dan waktu
penerimaan premi. Kemu-
dian juga terdapat penga-
turan mengenal persyarat-
an perusahaan yang dapat
menjual unitlink sehingga
diharapkan perusahaan
telah memiliki dukungan
SDM dan sistem pendukung
pengelolaan unitlink.(adria-
nus octaviano)
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Beleid Baru
Sudah Dirilis #

» OJK Atur Komposisi Investasi Produk

Unitlink

JAKARTA, TRIBUN -
Otoritas Jasa Keuangan
akhirnya menerbitkan
aturan terkait unitlink da
lam bentuk Surat Edaran
OJK yang berlaku pada 14
Maret 2022.

“Penerbitan ketentuan
ini untuk meningkatkan
aspek perlindungan kon-
sumen serta peningkatan
tata kelola dan mana-
jemen risiko bagi peru-
sahaan asuransi, agar
pemasaran produk PAYDI
atau unitlink ini tidak me-
nimbulkan permasalahan
di kemudian hari,” kata
Kepala Eksekutif Penga-
was IKNB OJK Riswinandi
dalam keterangan resmi-
nya, Rabu (23/3).

Salah satu poin yang
diatur dalam beleid
terbaru tersebut ialah
alokasi premi untuk
pembentukan nilai tunai.
Dalam hal ini, nilai tunai
yang dimaksud ialah ni
lai dari manfaat asuransi
yang dikaitkan dengan
investasi yang menjadi
hak masing-masing pe-
megang polis.

Poin tersebut terbilang
baru dikarenakan sebe-
lumnya tidak ada aturan
baku terkait alokasi premi
terkait proteksi, investasi,
dan biaya-biaya lainnya.

Secara rinci, OJK meng-
atur pada tahun pertama
hingga tahun ketiga, batas

Penerbitan ke-
fentuan ini untuk
meningkatkan as-
pek perlindungan

Konsumen

RISWINANDI

Kepala Eksekutif Pengawas IKNB O JK

minimum alokasi untuk
nilai tunai ialah 60% dari
nilai premi dasar berkala.
Selanjutnya pada tahun
keempat hingga tahun
keenam, premi yang dialo-
kasikan untuk nilai tunai
minimal 80%.

Alokasi pun bertam-
bah pada tahun ketujuh
hingga tahun kesepuluh
dimana premi yang dialo
kasikan minimum sebesar
95%. Di tahun kesebelas
hingga seterusnya, 100%
premi harus dialokasikan
untuk pembentukan nilai
tunai.

Menanggapi poin terse-
but, Direktur Keuangan
BNI Life Eben Eser Naing-
golan menilai bahwa OJK
ingin pembentukan nilai
tunai bisa semakin besar
dengan aturan terkait alo
kasi tersebut.

“Dari sisi asuransi kita
tidak (menjadi) issue. Kita
tinggal menyesuaikan
komposisi dari premi dasar
dan top-up berkalanya
sesual aturan main OJK.,”
ujar Eben.

Sependapat, Direktur
Utama BRI Life Iwan Pasila
mengakui aturan tersebut
bisa memberikan pengaruh
yang lebih baik terha-
dap hasil investasinya.
Meskipun, ia menilai hal
tersebut tidak akan terlalu
signifikan.

Bahkan, ia cukup
menyayangkan dengan
adanya poin aturan terse-
but. Menurutnya, aturan
tersebut kurang efektif
karena dinilai masuk terla-
lu dalam ke ranah pricing
dari perusahaan asuransi.
“Tidak memberi ruang un-
tuk inovasi dalam pricing,”
ujar Iwan.

Menurut Iwan, bagian
terpenting yang perlu dia-
tur di tatanan industri ada-
lah bagaimana melakukan
standarisasi pemasaran
yang meliputi kompetensi
tenaga pemasar, tools yang
digunakan, dan proses
pemasaran.

“Ditambah bagaimana
perusahaan asuransi bisa
menciptakan lebih banyak
points of contact dengan
nasabah dengan meman-
faatkan teknologi digital,”
pungkasnya. (kontan)

»%
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PRODUK UNIT LINK- /iusts

Asosiasi Asuransi Jiwa Indor

KONTANCAROLUS AGUS WALUYO

ah sedang mencari informasi mengenai produk unit link dari asuransi di kantor
ta. QJK kini atur komposisi investasi produk unitlink

o
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OJK Keluarkan Aturan Unitlink Terbaru
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Carolus A

Reporter: Adrianus Octaviano | Editor: Lamgiat Siringoringo

KONTAN.CO.ID - JAKARTA. Otoritas Jasa Keuangan (0JK) akhirnya menerbitkan aturan paydi
atau unitlink. Beleid baru ini diharapkan bisa menyelesaikan polemik unitlink antara nasabah
dengan asuransi jiwa.

OJK menerbitkan Surat Edaran OJK berlaku pada 14 Maret 2022. Penerbitan ketentuan ini untuk
meningkatkan aspek perlindungan konsumen. “Serta peningkatan tata kelola dan manajemen
risiko perusahaan asuransi, agar pemasaran produk paydi atau unitlink ini tidak menimbulkan
permasalahan di kemudian hari,” kata Kepala Eksekutif Pengawas IKNB OJK, Riswinandi dalam
keterangan resmi, Rabu (23/3)
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Aturan Unitlink: Modal Minimal Hingga
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BENARKAH
TIPU-TIPU?

ilustrasi Unitink

Jakarta, CNBC Indonesia - Perusahaan asuransi yang memasarkan
produk unitiink atau Produk Asuransi yang Dikaitkan Dengan Investasi
(PAYDI) harus memiliki modal minimal Rp 150 miliar hingga Re 250
miliar sebelum menjalankan usahanya.

Aturan ini tertulis dalam Surat Edaran Otoritas Jasa Keuangan (0JK)
Nemor 5/SEQJK 05/2022 fentang PAYDI. Dalam ringkasan materi yang
disusun OJK, tertulis bahwa aturan modal minimal ini berlaku bagi
perusahaan asuransi konvensional dan syatiah

"Perusahaan yang baru pertama kali memasarkan PAYDI harus
memenuhi ketentuan modal sendir yakni sebesar Rp 250 miliar bagi
perusahaan asuransi konvensional dan Rp 150 miliar bagi perusahaan
asuransi syariah.” seperi dikutip dari kelerangan resmi QJK

Urus Bisnis Semakin
Mudah

Baca: Banyak Nasabah ‘Teriak’ Seal Unit Link, OJK Bikin Aturan

Baru

CJK juga mengatur, perusahaan asuransi yang menawarkan unilink
harus memiliki akiuaris, fenaga pengelola investasi, sistem informasi
yang memadai untuk mendukung kegiatan pengelolaan unitiink
Kemudian, perusahana wajib memiliki sumber daya yang mampu
mendukung pengelolaan PAYDIL

SE OJK tentang PAYDI keluar sebagai bentuk realisasi amanat Pasal 4
ayat (2) Peraturan OJK Nomor 23/POJK.05/2015 dan Pasal 7 ayat (8)
POJK 69/POJK.05/2016.

Aturan baru ini memuat rambu-rambu untuk kriteria uritlink. meliputi
masa tanggungan minimumm 5 tahun, jenis fisika yang ditanggung paling
sedikit meninggal dunia karena kecelakaan diri, dan memiliki strategi
investasi yang spesifik

Kemudian, beleid yang sama mengatur nilai uang pertanggungan
asuransi atas risiko kemaian, cara penentuan nilsi funai, ketentuan
minimum yang harus dicantumkan dalam polis PAYDI, dan persyaratan
dalam pemberian fitur tambahan pada PAYDI.

Aturan ini mulai beriaku per 14 Maret 2022 Sejak saat itu, perusahaan
asuransi yang menawarkan unitink ke calon nasabah harus
memastikan kesesuaian produk dengan kebutuhan dan profil isko
calon pemegang polis.

Kemudian, perusahaan bertanggung jawab memastikan calon
pemegang polis paham wnitink dan melzkukan konfirmasi kepadanya
Pemasaran juga harus dilskukan melalui jenis saluran tertentu.

SE QJK ini juga mengatur syarat-syarat iklan unit link, ringkasan
informasi produk dan layanan, serta laporan kinerja subdana (fund fact
shes). publikasi informasi NAE, dan pelaporan perkembangan nilai
tunaiyang wajib dilakukan perusahaan asuransi

“SEGJK PAYDI mulai berlaku pada tanggal ditetapkan (14 Maret 2022)
Pada saat SEOJK PAYDI mulai berlaku, Keputusan Ketua Badan
Pengawas Pasar Modal dan Lembaga Keuangan Nomor KEP-
104/BL/2008 tentang Produk Unit Link dicabut dan dinyatakan tidak

berlaku," ulisnya.



OJK Atur Alokasi Minimum Pembentuk Nilai Tunai Unit-linked di
Judul Regulasi Baru

Nama Media Bisnis.com

Newstrend Kebijakan Baru Unit Link

https://finansial.bisnis.com/read/20220324/215/1514593/ojk-atur-
Halaman/URL alokasi-minimum-pembentuk-nilai-tunai-unit-linked-di-regulasi-baru

Tanggal Berita 2022-03-24

Sentimen Netral

OJK Atur Alokasi Minimum Pembentuk Nilai Tunai
Unit-linked di Regulasi Baru

é

Unit Linked
Insurance Pla

(ULIP) | y

Bianis.com, JAKARTA - Ctortas Jasa Keuangan (0K) mengatur ketentuan minimum alokas:
e produk asuranst wnt-nked untuk pembentukan fia unai

Hal it ituangkan dalam Surat Edaran Otoritas Jasa Keuangan Nomor S/SEQUK 052022
tentang Produk Asurans: yang Dikatian dengan Investas: (PAYDI)

Saiah sah pon yang datur 3 dalamnya mengena kewapban perusahaan asuransi

mengalokasikan prerms urtuk pembentukan b kunar dengan memenub batas mewum Niar

tunar yang dmaksud adalah nia dan manfaat asuransi yang dikaitan dengan mvestasi yang

meniach hak masng-masing pemeqang poks, tertanggung, S peserta pada wakt ertenty
b, tertanggung

atau peserta dana poks

asurans

Baca Juga - Aturan Bans Unit Linked OJK Larang Perusahaan Asuransi Janjikan
Imbal Hasl

Secara s, OJK mengatur Ltuk se8ap prem atau kontribus dasar yang dbayarkan secara
berkala. batas LT prom atau hontnbus: dasar yang dakokasikan untuk pambentukan
ilas s adalah sebesar 60 persen dan prem atau kontrbusi dasar berkals pada tshun
pentama sampa dengan tahun ketiga.

Kemuian, untuk tahun heempat sampas dengan keenam, besaran mnemum menngkat
mengadi 80 persen dari prem atay kontribusi dasar beckaia

Selanyutnya, untuk tahun ketuuh sampa: dengan tahun kesepulh besaran mnr mum sebesar
95 parsen dan promi atau kontribus dasar barkala. Sedangkan untuk tahun kesebelas dan
seterusya aokasi prem urtuk pe tunai sebesar 100
persen dan prem atau kortrbus dasar berkala

Baca Juga : SEOJK Atur Syarat Penerbit Polis hingga Pemasaran Unit Linked. Ini
Poin-Poinnya

Sementara i, untuk 3etap prems ata konkibusi kinggal, premy ata Konkibus! 10p-up reguiar
aan prem: up tunggal, bagan uuk pembentukan i
s paing sediot 95 persen dan prem atau korkbus tersebul

“Datam pangeloiaan aset PAYDI, penusahan juga harus melakukan evaluas: atas kecukupan
s serutama daiam hai
tambiahan e, melaiuian penar

heterangan terdsnya, Rabu (23/32022)

Menurutnya. penartitan SEQJK PAYDI ini untuk meningkatian aspek perindungan konsumen
perusahaan asusansi, agar
permasaran prochsk PAYDI ata stk Sk manentdkan parmasalahan d kemudan
hani

Baca Juga : OJK Terbitiean Aturan Baru Asuransi Unit Linked. Beriaku Mulal 14
Maret

Sebsumnya asan Non-Bark (IKNB) 2A OJK
Abrmad Nasrlah mengungkapkan sk adanya pangaturan arkad sk biaya unt-inked
membuat banyak nasabiah kompian bahwa pada tahun awal dananya tangsung habia

Ltk . nantnya penusahaan asurans: hars meneraphan pois pembebanan bidya ang
sedapst munglan proporsional agar pad tahun-tahun awal sudah ferbectuk dana investas:
untuk pemupukan dana ke depan

atr walau saat kami g
menghindan biasanya & awal vemmqwuam:qasaugzw bea mungkin 80
porsan” ar Nasrulah

D aturan bary tdak boleh Harus ada dana minimal, dana investasi, yang harus - retai
untuk mengembangkan dana. Sebelumnya tidak ada. Jadi biak boleh fags ada produk. & awal
duitnga langsung hatis untuk bayar biaya skuisis. Minimal harus ada sekian persen ™
arytrya



Judul Rekaman Penjelasan Produk Unitlink Harus Ada
Nama Media Kontan

Newstrend Kebijakan Baru Unit Link

Halaman/URL 10

Tanggal Berita

2022-03-25

Sentimen

Netral

B ATURAN UNITLINK

Rekaman Penjelasan Produk Unitlink Harus Ada

JAKARTA. Bagi Anda yang
ingin memiliki unitlink maka
bersiap-siap saja harus berse-
dia direkam saat mau membe-
li. Berdasarkan aturan terbaru
soal unitlink, Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) menyatakan,
asuransi jiwa wajib merekam
proses penjelasan produk.
Adapun, rekaman tersebut
bisa berbentuk video maupun
audio dan selanjutnya wajib
disimpan oleh perusahaan
asuransi. Nantinya, rekaman
tersebut bisa digunakan seba-
gai bukti jika terdapat perseli-
sihan di kemudian hari.
"Perusahaan harus melaku-

kan verifikasi serta menyim-
pan dan memelihara semua
dokumentasi tersebut agar
dapat digunakan sebagai buk-
ti dalam hal terjadi perselisih-
an," tulis OJK dalam keterang-
an tertulisnya, Kamis (24/3).

Secara rinci, OJK mengatur
isi dari rekaman tersebut pa-
ling sedikit meliputi penjelas-
an perusahaan mengenai
manfaat, biaya, risiko pada
produk yang ditawarkan, dan
fitur tambahan.

Ditambah, pernyataan pe-
mahaman calon pemegang
polis terhadap produk terse-
but. Untuk lama penyimpanan

rekaman tersebut, beleid ter-
sebut membebaskan perusa-
haan memiliki kebijakan sen-
diri. Hanya saja, OJK berharap
dokumentasi tersebut bisa di-
gunakan sebagai bukti dalam
hal terjadi perselisihan.
Kewajiban ini berlaku untuk
pertanggungan atau kepeser-
taan baru, baik dari produk
baru maupun produk yang
sedang dijual perusahaan.
Untuk produk yang telah
memperoleh persetujuan dari
0JK sebelum adanya aturan
ini, perusahaan asuransi wa-
Jjibkan menyesuaikan produk
tersebut dalam jangka waktu

12 bulan sejak Surat Edaran
OJK Paydi berlaku.

Anggota Dewan Komisio-
ner Otoritas Jasa Keuangan
(OJK) Bidang Edukasi dan
Perlindungan Konsumen, Tir-
ta Segara menyebutkan bah-
wa kurangnya bukti meng-
hambat penyelesaian aduan
produk asuransi terkait duga-
an mis-selling. Kewajiban ini
nantinya bisa mengurangi ke-
jadian jika nasabah mengaku
kena tipu.

Sementara Vivin Arbianti,
CMO Generali, menyebutkan
sebenarnya tidak ada masalah
soal kewajiban baru itu baik

untuk perekaman dalam ben-
tuk video atau audio. Karena,
menurut dia, saat ini secara
sistem dan teknologi sudah
dimungkinkan.

Kendati begitu, kata dia, hal
ini akan kembali ke nasabah
terutama soal kenyamanan.
"Terkadang ada juga nasabah
yang masih kurang berkenan
saat proses pengajuan aplika-
sidivideokan dengan beragam
alasan pribadi. Namun mere-
ka tidak berkeberatan untuk
tandatangan," ujar Vivin, ke-
marin.

Adrianus Octaviano




